v WURTH

Die Adolf Wirth GmbH & Co. KG bietet dem Kunden an, Uber das Tool Wirth
Scheibenkalkulator Autoscheiben und Zubehdr zu kaufen. AusschlieBlich fir den
Kauf von Autoscheiben und dieses Zubehors gelten abweichend von den

veriraglichen Vereinbarungen folgende Sonderreglungen:

1) Méngelrige

Offensichtliche Mdngel, insbesondere Transportschdden wie Kratzer, Briiche oder
Kantenbeschddigungen sowie Mangel beziiglich der Vollsténdigkeit und Identitét der Lieferung
missen vom Ké&ufer unverziglich gerigt werden. Die Rigeobliegenheit richtet sich nach den

folgenden Fristen:

a) Bei Nachtzustellung hat die Riige bis 11:00 Uhr am Liefertag zu erfolgen.

b)  Bei Tagzustellung bis 13:00 Uhr hat die Rige bis 17:00 Uhr am Liefertag zu erfolgen, bei
spaterer Zustellung bis 11:00 Uhr am folgenden Werktag (Montag bis Freitag).

c) Bei personlicher Ubergabe hat die Riige unverziiglich zu erfolgen; ferner ist der Mangel

unmittelbar bei der Ubergabe auf den Lieferpapieren zu dokumentieren.

Fir verdeckte Méangel gilt die Riigeobliegenheit gemaf3 § 377 Abs. 3 HGB unverziiglich nach ihrer
Entdeckung.

Die Rige soll digital Gber das Formular www.wuerth.de/reklamation-scheibenkalkulator erfolgen.
Die Fristen dienen der Sicherstellung einer zigigen Abwicklung des Rechtsgeschéfts und der
Gewadhrleistung der Interessen beider Vertragsparteien. Sie sind unter Bericksichtigung des

ordnungsgeméfBen Geschaftsgangs und der kaufmdnnischen Gepflogenheiten festgelegt.

Die Rigeobliegenheit entfdllt, wenn der Verkéufer den Mangel arglistig verschwiegen hat.

2) Warenriicknahmen

Eine Warenriicknahme von Autoscheiben ist ausnahmsweise unter den nachfolgenden

Bedingungen méglich:
- Rickgabewert pro Artikel mindestens 19,00 EUR

- Artikel wurde innerhalb der letzten 12 Monate ausgeliefert
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- Artikel muss zum Rickgabezeitpunkt zum aktuellen Angebotssortiment des Wirth

Scheibenkalkulators gehéren
- Rickgabemenge muss innerhalb der Anlieferungstour realisierbar und iblich sein

- Artikel muss sich in einer geeigneten Verpackung befinden (idealerweise Kantenschutz und

Folienverpackung)
- Die Ricknahmenge ist je Kalenderjahr auf 3 % des Jahresumsatzes beschrénkt
- Artikel muss sich in einem sofort wiederverkaufsféhigen Zustand befinden
- Kundenindividuelle Sonderbeschaffungen sind ausgeschlossen

Es wird eine Ricknahmegebihr in Héhe von 10 % des Kaufpreises, mindestens 19,00 EUR je
Artikel, berechnet.

Die Warenriicknahme soll digital Gber das Formular www.wuerth.de/retoure-scheibenkalkulator

erfolgen.
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