Allgemeine Geschdaftsbedingungen der
AKADEMIE WURTH/Handwerkerzentrum

1.

FUr unsere Seminare ist jeweils eine Mindestteilnehmerzahl festgelegt. Die
Anmeldungen werden nach der Eingangsreihenfolge berUcksichtigt. Die
Teilnehmerzahl ist begrenzt. Wir behalten uns vor, Seminare aufgrund zu
geringer Teilnehmerzahl bis zu acht Kalendertage vor Seminarbeginn
abzusagen. Schadensersatzanspriche bestehen dadurch nicht.

Sobald Ihre Anmeldung bei uns eingegangen ist, erhalten Sie eine
Bestatigung dariber, dass Sie sich angemeldet haben (Anmeldebestatigung).
Ilhre Anmeldung ist verbindlich.

Sollten Sie nicht am Seminar teilnehmen kénnen, bitten wir Sie um
eine schriftliche Abmeldung (per Post, Fax oder E-Mail).
Achten Sie bitte unbedingt darauf, dass die Abmeldung nur eingereicht werden
kann bei:
> Adolf Wirth GmbH & Co. KG
Akademie Wirth/Handwerkerzentrum
Reinhold-Wirth-Strafie 12 — 17
74653 Kinzelsau

> akademie-kundenseminare@wuerth.com

> Fax-Nr. 07940 15 4099

Bei Abmeldungen, die bei uns bis zu acht Kalendertage vor Seminarbeginn
eingehen, besteht ein freies Ruckirittsrecht (keine Berechnung). Bei spéteren
Abmeldungen sowie bei Nichterscheinen (z. B. auch bei Krankheit) wird die
volle SeminargebUhr berechnet. Gerne akzeptieren wir ohne zusétzliche Kosten
einen Ersatzteilnehmer.

Findet das Seminar statt, erhalten Sie 1 — 2 Wochen vor Seminarbeginn eine
Einladung mit Anfahrtsskizze.

Die Rechnung erhalten Sie mit separater Post. Die Seminargebuthr versteht sich
zuzUgl. gesetzlicher MwSt. inklusive Tagesverpflegung, Zertifikat und
Seminarunterlagen.

Der Teilnehmer erhalt nach erfolgreicher Teilnahme am Seminar ein Zertifikat
oder Teilnahmebestatigung (gemé&B Ausschreibung in der Seminarbroschire).

Bei Inhouse-Seminaren (Seminare vor Ort beim Kunden) gelten folgende
Regelungen bei einer Stornierung seitens des Auftraggebers (Kunden):

4 Wochen vor Seminartermin: 30 % der Seminargebihr
3 Wochen vor Seminartermin: 40 % der Seminargebihr
2 Wochen vor Seminartermin: 50 % der Seminargebihr
1 Woche vor Seminartermin: 100% der SeminargebUhr



Programmdnderungen aus dringendem Anlass behalten wir uns vor.
Ein Anspruch auf DurchfGhrung eines bestimmten Seminars aus unserem

Seminarprogramm besteht nicht. Ergénzend gelten die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen der Adolf Wirth GmbH & Co. KG.



